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Na podlagi dolocil tock Devetic in Dvanajstic Akta o ustanovitvi druzbe z omejeno
odgovornostjo je Poslovodstvo druzbe Plinovodi d.o.o. dne 10. 12. 2018 sprejelo

USMERITVE DRUZBE PLINOVODI D.0.0. NA PODROCJU DIGITALIZACIJE

za oblikovanje strateskih ciljev in razvoj na podrocju informacijskih in komunikacijskih
tehnologij.

V druzbi Plinovodi izvajamo obvezno drzavno gospodarsko javno sluzbo operaterja
prenosnega sistema zemeljskega plina v Republiki Sloveniji, ki je regulirana s strani Agencije
za energijo. Zaradi specificne dejavnosti druzbe, ki deluje po modelu neodvisnega
operaterja prenosnega sistema, odgovorno do uporabnikov sistema in v javnem interesu, je
kljuéni poudarek druzbe na varnem, zanesljivem in gospodarnem obratovanju ter razvoju
prenosnega sistema zemeljskega plina in zagotavljanju kakovostnih storitev za uporabnike
sistema.

Obseg informacijskih in komunikacijskih tehnologij (IKT) v druzbi se povecuje, kar odraza
pospeseno digitalizacijo dejavnosti druzbe. Posledicno se povecCuje tudi pomen IKT za
stabilno in kakovostno poslovanje druzbe.

Vizija

V druzbi Plinovodi dejavno spremljamo trende razvoja IKT in jih ocenjujemo glede na
posebnosti dejavnosti druzbe. Te tehnologije uvajamo v nase procese optimalno glede na
obstojece sisteme ter z velikim poudarkom na varnost, zanesljivost obratovanja IKT ter
varstvo osebnih podatkov. Usmeritve druzbe Plinovodi d.o.o. na podrocju digitalizacije
obravnavamo kot del poslovne strategije druzbe.

Hiter razvoj IKT nam predstavlja priloznost in izziv pri razvoju obstojecih in vpeljavi novih
storitev. V druzbi zelimo s sodobnimi resSitvami IKT optimalno pokriti upravljanje prenosnega
sistema in poslovne procese v druzbi, razsiriti obseg digitalnega poslovanja in povecati
zmogljivost komunikacij. S sodobnimi IKT bomo zagotovili enovito obdelavo podatkov preko
enotne podatkovne hrbtenice. Pri razvoju informacijskih produktov bomo uporabljali lastne
visoko usposobljene kadre in vkljuCevali zanesljive in strokovno podkovane zunanje
izvajalce. Zavedamo se, da lahko sodobne informacijske reSitve pomembno prispevajo k
dvigovanju nivoja znanja v druzbi in navzven. Nasa vizija je s podporo IKT postati tehnolosko
napreden ponudnik storitev na podroCju prenosa zemeljskega plina v korist uporabnikov
sistema in druzbe.

Strateski cilji

Za sledenje viziji druzbe na podrocju IKT smo si postavili naslednje strateske cilje:

1. druzba Plinovodi mora ostati sodoben operater prenosnega sistema in tako prispevati
k razvoju trga z zemeljskim plinom ter zagotavljati ustrezne informacijske storitve
uporabnikom sistema in ostalim deleznikom,

2. z vpeljavo novih, sodobnih IKT reSitev bomo Se naprej zagotavljali optimalno
upravljanje prenosnega sistema, obvladovali poslovne procese in ob tem izpolnjevali
zakonodajne zahteve,

3. z uporabo interaktivnih IKT bomo v druzbi nadaljevali z optimizacijo podpore
terenskemu delu na prenosnem sistemu ter nadzoru vseh storitev,



4. vezano na tveganja, ki jih prinasajo informacijske tehnologije, bomo zagotavljali
dovolj znanja za njihovo obvladovanje, upostevajoc Strategijo kibernetske varnosti
druzbe Plinovodi d.o.o.,

5. z namenom enovitosti upravljanja s podatki bomo v druzbi vzpostavili enotno
podatkovno hrbtenico,

6. s pomocjo IKT resitev bomo spodbujali prenos znanja in izkusenj iz starejSe na mlajso
generacijo strokovnjakov.

Izvajanije strateskih ciljev

V druzbi Ze vec let izvajamo proces digitalizacije poslovnih procesov, v ta namen si bomo z
naslednjimi ukrepi Se naprej prizadevali za izpolnitev nase vizije in strateskih ciljev:

podpora procesu digitalizacije IKT v vseh segmentih delovanja druzbe,
zagotovitev optimalnih informacijskih resitev v podporo upravljanju prenosnega
sistema in poslovnih procesov,
vpeljava sodobnih IKT resitev in s tem optimizacija procesov v vseh delovnih enotah,
zagotovitev azurnih in zanesljivih podatkov in informacij v digitalni obliki
uporabnikom sistema in drugim deleznikom na trgu z zemeljskim plinom,
vzpostavitev informacijskega okolja za Siritev znanja in izkusenj med zaposlenimi,

- sledenje napredku in moznostim, ki jih sodobne IKT resitve ponujajo,

- seznanitev vseh zaposlenih z digitalno strategijo in spodbujanje k njenemu
uresnicevanju,
spodbujanje vodij in zaposlenih k podajanju predlogov za inovacije na podrocju
povecanja stopnje digitalizacije poslovnih procesov.

Spodbujanje izvajanja ukrepov in doseganja strateskih ciljev za uresniCevanje digitalne
strategije druzbe izvaja za ta namen ustanovljena strokovna skupina.

Verjamemo, da bomo z uresni¢enjem digitalne strategije zagotavljali v druzbi nadaljnji
razvoj IKT ter dodatno prispevali k visji stopnji zanesljivosti upravljanja prenosnega sistema
in optimalnemu obvladovanju poslovnih procesov v druzbi ter zagotavljali njihov nadaljnji
razvoj.

Dokument Usmeritve druzbe Plinovodi d.o.0. na podrocju digitalizacije je strateski
dokument, ki je nacelno in krovno vodilo razvojnih aktivnosti na podro¢ju IKT. Izvajanje
usmeritev bo prilagojeno razpolozljivim sredstvom v okviru aktualnih financnih nacrtov
druzbe.
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